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Regulamin Karty Lunatyka
(obowiagzuje od dnia 03-03-2025 r.)

Regulamin Karty Lunatyka (dalej ,,regulamin”) okresla zasady korzystania z karty klubowej
Kina Luna pn. Karta Lunatyka (dalej ,,Karta”).

Wystawcg Karty jest Mazowiecki Instytut Kultury z siedzibg pod adresem: 00-139
Warszawa, ul. Elektoralna 12, wpisany do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez
Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego pod numerem RIK 34/12, NIP 5250005900,
REGON 146115201 (dalej ,,Instytut”).

Karta uprawnia do korzystania z wybranych ustug Kina Luna prowadzonego przez Instytut
pod adresem: 00-576 Warszawa, ul. Marszatkowska 28 (dalej ,,Kino”).

Karta ma charakter imienny i uprawnia do korzystania na preferencyjnych warunkach z
ustug Kina przez osobe, na rzecz ktérej Karta zostata wystawiona (dalej ,posiadacz Karty”).
Posiadacz Karty jest uprawniony do nabycia biletéw po cenie specjalnej dla nie wiecej niz
dwoch osob na dany seans, tj. dla posiadacza Karty oraz osoby mu towarzyszace;.

Kino moze ustali¢ dodatkowe przywileje dla posiadacza Karty, a takze ograniczy¢ mozliwosé
nabycia biletéw po cenie specjalnej na wybrane seanse filmowe w Kinie.

Informacje dotyczace ceny nabycia Karty, wysokosci aktualnych cen specjalnych biletow
na seanse filmowe w Kinie oraz ewentualnych innych przywilejéw dla posiadacza Karty
dostepne sg w kasie Kina oraz na stronie internetowej Kina pod adresem:
www.kinoluna.waw.pl.

Karte mozna naby¢ odpfatnie w kasie Kina. W tym celu nalezy wypetni¢ formularz nabycia
Karty dostepny w kasie Kina podajgc imie i nazwisko i adres e-mail, a ponadto numer
telefonu do kontaktu. W formularzu wskazuje sie date nabycia Karty.

Karta uprawnia do korzystania z wybranych ustug Kina na preferencyjnych warunkach
przez okres 365 dni kalendarzowych liczac od dnia nabycia Karty.

Posiadacz Karty moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie w formie korespondencji e-mail
newslettera z informacjami o aktualnej ofercie Kina i Instytutu.

Posiadacz Karty moze w kazdym czasie zrezygnowac z otrzymywania newslettera poprzez
przekazanie pisemnej rezygnacji w kasie Kina lub pocztg na adres Kina albo w formie
elektronicznej na adres e-mail: kasa.luna@mik.waw.pl.

W celu skorzystania z ustug Kina na preferencyjnych warunkach posiadacz Karty
zobowigzany jest przy zakupie biletéw na seans filmowy w Kinie oraz przy wejsciu na sale
kinowg okaza¢ Karte wraz z dokumentem ze zdjeciem potwierdzajagcym tozsamosé
posiadacza Karty. Brak okazania tych dokumentéw uniemozliwia skorzystanie z przywilejéw
objetych Karta.

W razie utraty Karty wniosek o wydanie duplikatu Karty mozna przekaza¢ w formie pisemne;j
w kasie Kina lub poczta na adres Kina albo w formie elektronicznej na adres e-mail:
kasa.luna@mik.waw.pl. Przyznany duplikat Karty nalezy odebrac¢ w kasie Kina po uiszczeniu
optfaty za wydanie duplikatu w wysokosci 10 zt (w tym VAT). Termin waznosci duplikatu
Karty jest zgodny z terminem waznosci Karty oryginalne;j.

W celu otrzymania faktury dokumentujgcej nabycie Karty lub wydanie jej duplikatu nalezy
powiadomi¢ o tym kasjera w Kinie przed dokonaniem zaptaty optaty za nabycie Karty lub
wydanie jej duplikatu.
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Zmiany regulaminu zostang opublikowane na stronie internetowej Kina pod adresem:
www.kinoluna.waw.pl. Posiadacz Karty zostanie dodatkowo powiadomiony o zmianie
regulaminu za posrednictwem korespondenciji elektronicznej na podany przez niego adres
e-mail.

Posiadacz Karty, ktory nie wyrazi zgody na zmiane regulaminu, moze w terminie 14 dni od
otrzymania informacji o zmianie regulaminu zrezygnowac z dalszego korzystania z Karty
poprzez przekazanie pisemnej rezygnacji w kasie Kina lub pocztg na adres Kina albo za
posrednictwem korespondenciji elektronicznej na adres e-mail: biuro.luna@mik.waw.pl. Na
Zgdanie posiadacza Karty Kino zwrdci cene nabycia Karty w wysokosci proporcjonalnej do
niewykorzystanego okresu waznosci Karty przypadajacego po dniu rezygnaciji z korzystania
Z Karty.

Posiadacz Karty, ktéry nie wyrazi zgody na zmiane regulaminu, moze w terminie 14 dni od
otrzymania informacji o zmianie regulaminu zrezygnowac z dalszego korzystania z Karty
poprzez przekazanie pisemnej rezygnaciji w kasie Kina lub pocztg na adres Kina albo za
posrednictwem korespondenciji elektronicznej na adres e-mail: biuro.luna@mik.waw.pl. Na
zadanie posiadacza Karty Kino zwrdci cene nabycia Karty w wysokosci proporcjonalnej do
niewykorzystanego okresu waznosci Karty przypadajacego po dniu rezygnaciji z korzystania
z Karty.

Kino zastrzega sobie prawo wycofania Kart w trakcie okresu ich waznosci; w takim
przypadku na zgdanie posiadacza Karty Kino zwrdci cene nabycia Karty w wysokosci
proporcjonalnej do niewykorzystanego okresu waznosci Karty przypadajgcego po dniu
wycofania Kart.

Instytut przetwarza dane osobowe posiadacza Karty na podstawie przepisow
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej
»~RODO”).

Administratorem danych osobowych jest Mazowiecki Instytut Kultury z siedzibg w
Warszawie, ul. Elektoralna 12 (dalej ,administrator”).

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktéorym mozna kontaktowaé sie
pisemnie na adres administratora, lub drogg elektroniczng na adres e-mail:
iod@mikwaw.pl.

Dane osobowe posiadacza Karty beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO
w celu zawarcia i wykonania umowy o korzystanie z Karty i Swiadczenie ustug przez Kino
oraz art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotyczg w celu
informowania posiadacza Karty o ofercie Kina i Instytutu.

W przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO) posiadaczowi Karty przystuguje prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem. Cofniecia zgody mozna dokonaC poprzez przekazanie pisemnego
oswiadczenia w kasie Kina lub pocztg na adres Kina albo za posrednictwem korespondencji
elektronicznej na adres e-mail: biuro.luna@mik.waw.pl.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych
spowoduje brak mozliwosci korzystania z Karty.
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Odbiorcami danych osobowych posiadacza Karty beda podmioty dziatajgce na zlecenie
administratora, w tym swiadczgce ustugi informatyczne, pocztowe, bankowe oraz podmioty
upowaznione do przetwarzania danych na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa.

Dane osobowe posiadacza Karty przechowywane beda przez okres waznosci Karty, a po
tym okresie przez czas wymagany obowigzujgcymi przepisami podatkowymi oraz
przepisami dotyczacymi przedawnienia roszczen.

Posiadaczowi Karty przystuguje prawo zgdania od administratora dostepu do swoich
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz
otrzymania ich kopii.

W trakcie przetwarzania danych osobowych posiadacza Karty nie bedzie nastepowac
zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz nie jest stosowane profilowanie; dane
osobowe nie bedg one przekazywane do krajow trzecich (poza Europejski Obszar
Gospodarczy).

Posiadaczowi Karty przystuguje prawo wniesienia skargi dotyczgcej przetwarzania danych
osobowych do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Regulamin podlega opublikowaniu na stronie internetowej Kina pod adresem:
www.kinoluna.waw.pl.

Regulamin obowigzuje od dnia 03-03-2025 r.
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